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会津若松市では、障がい等があり、対面での相談が苦手

な方が、生活上の困りごとなどを気軽に相談できるよう、

メタバースを活用した相談支援をおこなっています。

この会津若松市 つながり支援メタバースは、誰でも入場

可能な空間です。アバターの姿で気軽に話をしてみたり、

市の支援情報を見たりすることができます。会津若松市

民の方は、あかべこ相談ルームでの個別相談もできます。
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市の支援情報を見たりすることができます。会津若松市

民の方は、あかべこ相談ルームでの個別相談もできます。

お持ちのスマホ、タブレット、PCからアプリの登録なく、URLから簡単にアクセスできます。
空間内は匿名で参加ができるため、お気軽にご利用ください。

市HPまたは「会津若松市 つながり支援メタバース」内に設置されている予約フォームから相談予約ができます。1.

予約が成立したら、市より予約日時と空間URLのお知らせが届きます。2.

予約の日時に空間URLにアクセスしましょう。3.

相談支援専門員等がアバターでアクセスしますので、気軽にお話ししてみましょう。4.

空間のご案内空間のご案内

PCからのアクセス スマホからのアクセス

誰もが入室できる共有空間です。市の障がい者支援・ひき
こもり支援に関する情報や、電話・対面の相談窓口、交流
の場などの案内を掲示しています。

事前予約制で相談支援専門員等に個別の相談ができる空間
です。障がいのある方・ひきこもり状態にある方、または
そのご家族等で、会津若松市民の方が対象です。リラック
スしてお話ができる柔らかな空間です。

会津若松市 つながり支援メタバース 詳しくはこちら
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エントランス あかべこ相談ルーム（個別相談室）
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