
従来の健康保険証は新たに発行されなくなり、
マイナ保険証を基本とするしくみに移行しています。

お手元の健康保険証の有効期限をご確認ください。

令和7年7月31日以降、順次満了
となります。

健康保険証の有効期限が切れたあとは、

マイナ保険証か資格確認書
で医療機関・薬局にて受付をしてください。

マイナ保険証を使ってる人はどうしたらいいの？

ぜひ、そのままお使いください！

マイナ保険証でないと受診等できないの？

マイナ保険証をお持ちでない方には、申請によらず資
格確認書が交付されます。
また、マイナ保険証をお持ちの方でも、マイナ保険証で
の受付が困難な方は、加入している医療保険者に申請
すれば資格確認書を取得できます。親族等の法定代理
人や介助者等による代理申請も可能です。

マイナ保険証の準備はできていますか？
いまのうちに確認しましょう！ 裏面へ

まずはマイナンバーカードを持っているか
ご確認ください！
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マイナンバーカード
の保険証利用につい
てもっと知りたい方
はこちら

マイナンバーカードを健康保険証として

使うために利用登録をしておきましょう！

医療機関等の受付窓口に設置されている顔認
証付きカードリーダーにマイナンバーカードを
置くと、利用登録が済んでいない方には、その
場で利用登録の案内がされます。

受付に使用する顔認証付きカードリーダーの操作方法など、
何かわからないことがあれば、受付の職員にお気軽にお声かけください。

他の方法で確認したいときは

ご自身の登録状況がわからないときは

「マイナポータル（モバイルアプリ）」にログインし
ます。

２

「健康保険証」を押します３

「未登録」もしくは「登録済み」と表示されるので
ご自身の登録状況をご確認ください

４

・ スマートフォン
・ マイナンバーカード
を用意します
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マイナ保険証利用時に顔認証や暗証番号での受付が難しい場合は

目視で本人確認を行うことができます

何らかの事情で顔認証や暗証番号での本人確認ができない方は、医療機関・薬局の受付
の職員にお声がけいただければ、職員による目視での本人確認が可能です。

マイナ保険証の
メリット等
について

どんなときにお願いしてもいいの？

以下のような場合に、目視での本人確認を行うことが可能です。

目視での受付をお願いしたいとき、どうすればいいの？

まずは受付の職員にお声がけください！その後、以下の手順で受
付を進めていきます。

1 職員が顔認証付きカードリーダーの設定を変えます。

3 確認後、患者さんご本人で顔認証付きカードリーダーに
マイナンバーカードを置いていただきます。
それ以降は通常通りの同意画面に遷移しますので、
案内に沿って同意を進めてください。

2 職員がカードの顔写真を目視で確認して、ご本人確認を行います。

顔認証がうまくいかず、かつ患者本人が暗証番号を忘れて
しまった（又は暗証番号を連続で3回間違えてロックがかかって
しまった）場合
患者ご本人が認知症・障害等により、顔認証や暗証番号の入力操
作が上手くできない場合
体調・状況が悪化して、顔認証や暗証番号の入力操作が上手く
できない場合
機械のトラブル等で顔認証や暗証番号の入力操作ができない
場合
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マイナンバーカードの
健康保険証利用について
もっと知りたい方はこちら

令和7年7月31日以降順次、健康保険証は使えなくなります。

マイナ保険証か資格確認書
で医療機関・薬局にて受付をしてください。

過去のお薬・診療データに基づく、より良い医療が受けられる

突然の手術・入院でも高額支払いが不要になる

この他にも、日常生活の中で利用できるシーンが広がっています。
ぜひ日頃からマイナンバーカードを持ち歩いて、ご活用ください！

救急現場で、救急搬送中の適切な応急処置や病院の選定、

＼こんな時に便利！／ マイナ保険証のメリット

搬送先の病院で活用される

お手元の健康保険証の有効期限をご確認ください。

マイナ保険証の
利用が困難な方

ご高齢の方や障害をお持ちの方など、マイナ保険証での受付が
困難な方は、加入している保険者に申請すれば資格確認書が交
付されます。

※後期高齢者医療制度にご加入の方には、令和８年7月までの間は、マイ
ナ保険証の有無に関わらず、申請しなくても資格確認書が交付されます

利用登録済み
の場合

未登録の場合

そのまま医療機関等でご利用ください。

医療機関等にある顔認証付きカードリーダー
で利用登録ができます。
※マイナポータル等でも登録できます。

マイナ保険証
の利用を
ご希望の方

マイナ保険証を
お持ちでない方

お手元の健康保険証の有効期限前に資格確認書が交付されま
す。詳しくは、加入している保険者にお問い合わせください。
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