
会津若松市
男女共同参画推進事業者表彰

●男女共同参画の取組を一部紹介

代表者名 代表取締役 平田裕一

業種 旅館業

従業員数 計35名（男性 11名、女性 24名）

所在地 東山町大字湯本字川向200

その他 登録有形文化財(建造物)登録記念物(庭園)

経済産業省IT百選優秀企業

経済産業省おもてなし経営先進的モデル企

業

株式会社 向滝

〇男女が共に働きやすい環境づくり

・ 年2回の業務改善全社員会議や毎日のミーティング

・ 育休シフトの作成と臨時託児所の運営

・ カスタマーハラスメントゼロによる安心接客環境

・ 春・秋の社長面談による本音トーク

〇女性チーム主導の運営

・ 売店商品の選定と販売運営

・ 新入社員の教育育成プログラム

〇勤務時間の見直しによるプライベート時間の増加

・ 退社時間1時間前倒し（21時を20時に変更）

・ 仕事内容の分担制による時間外労働時間の削減

●会社概要

●社長からのコメント

旅館業は、夕食時間、朝食時間の接客を柱として、業務が

組み立てられています。そのため育児をしながら勤務するこ

とは困難な状況がありました。それを解消して育児しながら

勤務を続けられる旅館業を目指してきました。現在では育児

シフトを設定したことにより5つの家族が、育児をしながら勤

務を続けています。また、お客様にさらに上質の文化財時空

間を体験していただくために、社員のプライベート時間を増

やし、顧客満足と社員満足が良い相乗効果を生み出していま

す。

「ごきげんな仲間が、ごきげんに働く、ごきげんな温泉宿」

をこれからも目指していきます。
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