
デジタル技術でデジタル技術で
　　災害時にも安全に　　災害時にも安全に

全国的な豪雨災害などの発生により、災害時にどのように身を守っていくのか、改めて考え

る機会が増えています。

　今後は、より安全な暮らしを実現していくための重要な取り組みの一つとして、デジタル技

術を活用した防災の仕組みを提案しています。こ

の取り組みでは、オプトイン（本人の同意）に基づ

いて提供された位置情報や家族情報などを活用す

ることで、情報提供にとどまらないリアルタイム

での安否確認や避難誘導など、一人ひとりにあっ

た防災サービスの実現を目指しています。

　ここでは、「スマートシティ会津若松」の発展・

深化に向けて検討を進めている、スマートフォン

の位置情報などを活用した「デジタル防災（マイハ

ザード）」の取り組みと、メール配信サービスなど

のＩＣＴを活用し、先進的に地域自主防災を進めて

いる「旧年貢町町内会」の取り組みを紹介します。

災害時
災害時

市の持つ防災情報

オプトインに基づいた情報の登録

・気象情報
・交通情報　など

会津若松プラス
・GPSなどの位置情報を活用し
た今いる場所周辺の防災情報や
避難場所の指示
・今いる地域に対する市役所か
らの避難指示情報も合わせて提
供

誰一人取り残さない、デジタル
地域防災

・ハザードマップ
・避難所情報　　　　など

・安否確認情報の共有先
・災害時の位置情報共有の許可

災害発生時の情報

旅行者や通勤通学者も含む
市内滞在者への避難行動支援

・単身高齢者の日常の見守り、災
害時の安否確認や避難状況を把
握
・平常時から災害時要配慮者を
把握、母子受け入れ支援情報連
携など避難行動を支援

　行政や市民のデータ
を活用し、個人のニー
ズなどに合わせた情報
やサービスを提供

【アプリでの操作イメージ】
１．事前登録すれば、災害時に家族間や１．事前登録すれば、災害時に家族間や
　　　町内会で安否情報や位置情報を共有できる　　　町内会で安否情報や位置情報を共有できる！！

２．災害時にいる場所から近い避難所と２．災害時にいる場所から近い避難所と
　　　そこまでのルートを教えてくれる　　　そこまでのルートを教えてくれる！！

①事前に自分の安否情報
を誰に公開するかを設定

②①で設定した人
（家族や町内会など）
の間で安否や位置情
報が共有される！

①事前に自宅や職場の近
くの避難所を確認

②移動手段に応じ
表示されたルート
に従い、避難所ま
で移動できる！

旧年貢町町内会の皆さんとスマートシティＡｉＣＴ入居企業との意見交換の様子

地域の防災活動をＩＣＴが後押しする地域の防災活動をＩＣＴが後押しする
 「デジタル防災」に向けた取り組みを 「デジタル防災」に向けた取り組みを
  紹介します  紹介します
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旧年貢町町内会
区長 青山 孝男さん（右）
会計 渋谷 淳さん（左）

「命を守るデジタル防災（マイハザード）」のイメージ

町内会
の声

町内会役員の皆さんが登録者に向けて、定期
的に防災訓練メールを発信し、災害に備えて
います

「旧年貢町町内会」の自主防災の取り組み

デジタル防災（マイハザード）の表示イメージ

災害メールの発信

メールシステムでの

安否確認

ＧＰＳを活用した住民

の位置情報確認（事

前同意した人のみ）

避難行動要支援者名

簿に基づいた避難支

援や救助活動

　　　　　　　など
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災害発生時

災害メールシステム

への登録促進

訓練メールの発信

メールやスマート

フォンの使い方教室

町内会の防災マップ

の作成と配布

イベントの実施によ

るつながりづくり

　　　　　　　など

・

・

・

・

・

平常時
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