
001 制度の構築と運用

スマートシティサポーター制度及びリビングラボ制度

・体験を通した情報拡散によりス
マートシティへの市民理解の促
進に協力する登録制サポーター

スマートシティサポーター

・アーリーアダプター層の市民

スマートシティサポーター

リビングラボ

コアメンバー

・地区代表
・商店街の有名人 等

デジタルコミュニケーションツール活用

情報発信（体験→口コミ→拡散）
意見投稿・アンケート

リビングラボ

市・企業×市民
共創環境

地域コミュニティ 地元企業

農業
団体

デジタルツールを活用したWS等

対話型コミュニケーションによる
サービスの磨き上げ

医療
団体

商店街

・市・企業と市民、地元企業等の
多様な主体の参画によるオープ
ンイノベーションの場を構築



102 スマートシティサポーター制度

試行的に参加者の募集を開始

対象
スマートシティの取組を前向きに応援していただける方
スマートシティのサービスを積極的に体験してみたい方
各種実証事業に参加してみたい方 など

内容
スマートシティに関する説明や意見交換をはじめ、今後、市
や企業からの新しいサービスに関する情報をいち早くお送り
し、体験する機会やご意見をいただく機会を設けます！

当面、「あいべあ」で連絡します。（利用は無料です）。

サポーターとの双方向のデジタルコミュニケーションの試験運用に
向けて準備を進めています。ご参加をお願いします。



203 リビングラボ制度

リビングラボの運用の流れ

AiCTコン
ソーシアム
（分野WG）

日本工営

リビングラ
ボ企画

説明会・
体験会

意見交換会

意見のフィー
ドバック

市民との意見
交換のテーマ
を検討

リビングラボ
の企画立案

サービス説明
・体験の提供

参加者募集
関係者調整
全体運営

参加者募集
WS運営（ファ

シリテーション）

市民との対話
型の意見交換

サービスへの
市民意見の反映



304 分野別リビングラボ

今後の予定

WG リビングラボの内容 日程

ヘルスケア
WG

血圧が気になる方がご家庭で測定した血
圧データをスマートフォンで記録し、医
療者と共有するサービスの体験、意見交
換会を開催

体験会 1/14
意見交換会 2/4
医療者向け
（1/11、2/14）

食・農WG

生産者と飲食店・福祉施設・宿泊施設な
どの実需者家のマッチングービスについ
て意見交換の場として地物野菜の試食会
を開催。

12/22（第1回）
※2回程度の開催

決済WG

3月に「会津財布」に実装予定のデジタ
ル地域通貨についての理解を深めるため、
説明会と体験会を開催。

1/28、2/11

防災WG

旧年貢町・天神町合同防災集会を開催。
有識者講演会、意見交換会、体験会を合
わせて実施。

1/19



405 リビングラボ実施状況

ジモノミッケ試食会（食農WG）

血圧ケア体験会（ヘルスケアWG） 血圧ケア体験会（ヘルスケアWG）

医療者向け説明会（ヘルスケアWG）



505 リビングラボ実施状況

旧年貢町内会・天神町内会
合同防災集会（防災WG）

旧年貢町内会・天神町内会
合同防災集会（防災WG）

地域通貨会津コイン説明会（決済WG）地域通貨会津コイン説明会（決済WG）


