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　令和６年１月１日、「令和６年能登半島地震」
が発生しました。
　上下水道局では、要請に応じて職員を被災地へ
派遣し、応急給水活動を行いました。
　写真は、海上保安庁の巡視船から水道水を給水
車へ送水している様子です。
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出来ていますか？災害への備え

飲料水飲料水 非常食非常食 その他その他
（1 人１日３リットル） ごはん（レトルト）、

ビスケット、乾パンなど
トイレットペーパー、
マッチ、ろうそく、
カセットコンロなど

　大規模災害直後、生活を維持するためには、最低「１週間分」の備蓄品が必要とされています。
備蓄品は、飲料水や非常食などのほかにも、生活用水やトイレなども含まれます。皆さんの家では、
災害の備えが出来ているか確認してみましょう。

トイレも備蓄しましょう　　飲料水の保存方法
　
水道水

　水道水を保存する場合は、清潔な容器の口元
いっぱいまで水を満たし、フタをしっかり閉め
てください。日の当たらない涼しい場所や冷蔵
庫の中で保存し、冷蔵庫で保存する場合は１～
２週間、それ以外の場合は３日～１週間を目安
に水を入れ替えてください。

ボトル水

　市販のボトル水などを保存する場合は、製品
の保存方法や賞味期限等の記載事項をよく確認
してください。

トイレの備蓄は…

　1 人あたり
　５回×７日＝３５回分 /週
　　　　　　　　　　　　　が必要です。
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　今回の能登半島地震でも多くの人が困ってい
るトイレ問題。災害時には、飲食料や衣料の確
保とともに、トイレ・衛生対策が重要です。水
や食料はある程度我慢ができたとしても、排泄
を我慢することはできません。震災時には、ト
イレに行く回数を減らすために水分を控えて慢
性的な脱水状態となり、便秘がちになる人も多
いそうです。また、栄養状態の悪化や静脈血栓
塞栓症（エコノミークラス症候群）等の健康被
害を引き起こすおそれも指摘されています。

備蓄の例（人数分用意しましょう）

トイレの備蓄は、どうすればいいの？
トイレの備蓄には、携帯トイレ（便器取付
タイプ・持ち歩きタイプ）、簡易トイレな
どの方法があります。
また、トイレの備蓄と合わせて、トイ
レットペーパーや 45 リットルのポリ袋、
ウェットティッシュなど
も用意しておくと、役立
ちます。

家庭でできる水の有効利用
　人は１日約２００リットルの水を使います。
　そのうち飲料は約３リットルと言われ、残り
のほとんどが風呂やトイレ、洗濯などの生活用
水に使われています。
　災害時は、飲料水だけでなく生活用水の確保
も重要です。水道水をポリタンクに入れておい
たり、お風呂の水を張ったまま
にしておいたりすることも、備
蓄の方法のひとつです。



　　水道管の耐震化を進めています万が一に備えて

万が一に備えて
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　耐震管ってどんな管？　耐震管ってどんな管？

　地震などの災害時において、断水による市民生活への影響を最小限にとどめるためには、水道管の耐震化が重要
です。いつでも蛇口から水が出る水道を目指して、上下水道局では水道管を「耐震管」に取り換える工事を計画的
に進めています。

教えて
！

　こし
ぇるん

！

　「耐震管」は、管の継手部が伸び縮みする構造になっていて、揺れや地割れが起きても
抜けにくい、地震に強い水道管です。
　管内部は錆びにくい特殊塗装、管外面は腐食に強い塗装がされているため、水道管の老
朽化を遅らせ、長期間使用することができるため、取り替え費用を抑える効果もあります。

耐震化した水道管耐震化していない水道管

←耐震化・腐食
防止処理された
新しい水道管を
布設している様
子です

腐食して破損した古い水
道管です。老朽化した水
道管は、漏水の危険性が
高くなります→

大地震
発生‼

グラグラ

耐震化の状況

　上下水道局では、避難所や大規模病院など、災
害時に重要となる施設までの水道管の耐震化を
優先的に進めています。令和４年度末の時点で、
市内の基幹管路の 40.06％が耐震化されていて、
令和６年度は馬場町や中町、日新町などで耐震化
工事を予定しています。
市内の水道施設の耐震化率（令和４年度末時点）

浄水施設 配水池 基幹管路
耐震化率 92.86％ 99.40％ 40.06％
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水道料金等の支払い・
開閉栓の問い合わせ
上下水道料金センター 

☎ 0242-22-6172

下水道（使用料以外）に
関する問い合わせ

下水道施設課 
☎ 0242-23-9507

「あいづ土
どこんじょう

根性」を無料で配布します
　まだまだ寒い日もありますが、暦の上ではもう春ですね。農家の人たちや庭仕事が好きな人たちにとっ
ては、そろそろ、本格的に動き出す時季かもしれません。
　しかし、最近は、肥料も値上がりしていて大変・・・そんな方に朗報です！
　下水浄化工場では、汚泥肥料「あいづ土根性」を作り配布しています。
　汚泥肥料と聞くと、敬遠する方もいるかもしれませんが、しっかり検査をしているので安心して使えて、
しかも無料！！多くのリピーターがいる人気の肥
料ですのでぜひご利用ください。
◆配布時間…午前 9 時から午後４時 30 分まで

（月曜日～金曜日のみ。土・日曜日、祝日を除く）
◆配布場所・問い合わせ…株式会社ウォーター

エージェンシーあいづ管理所（下水浄化工場内・
会津若松市神指町大字北四合字伊丹堂 99 番地、
☎ 0242-24-6348）

曜日 通常時 延長期間
平日 午前８時 30 分

～午後７時 15 分
午前８時 30 分
～午後８時

土曜日 午前８時 30 分
～午後２時 30 分

午前８時 30 分
～午後５時

日曜日
・祝日

午前８時 30 分
～午後５時

午前８時 30 分
～午後５時

　………………………………………………………
◆窓口・問い合わせ…上下水道料金センター

（上下水道局庁舎１階、☎ 0242-22-6172）
※年中無休。開庁時間は右表のとおり

上下水道料金センターの開庁時間

水道のトラブルに
関する問い合わせ

アクアパートナー㈱ 
☎ 0242-22-6171

引っ越しの際は水道の手続きを忘れずに！
　毎年３月・４月は、進学や就職、転勤等で引っ越しが多い季節です。転居時に正しく水道の手続きを
しないと、予定どおりに水道が使えなかったり、引っ越したのに料金を請求され続けたり、口座振替が
出来なかったり、トラブルの原因になりますので、忘れずに手続きをするようにしましょう。
水道の利用を開始・中止する場合

　電話またはインターネットで、４～５日前までに連絡してください。インターネットは 24 時間申請
が可能ですが、受付処理は平日日中のみとなります。
口座振替の手続き

　市内の転居の場合、口座振替の手続きが再度必要です。上下水道料金センターまたは金融機関の窓口
で手続きしてください。
料金センター窓口の開庁時間を延長します

◆延長期間…３月２５日（月）～４月６日（土）
◆開庁時間…右表のとおり
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